
                   บันทึกข้อความ บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ  ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลสี่เหลี่ยม โทร.๐ ๔๔๖๖ 6๑๙๖ 

ที ่ บร  ๘๙๐๐1/ 45                                  วันที่    1   เมษายน  ๒๕๖5              

เรื่อง  สรุปรายงานข้อมูลสถิติการให้บริการประชาชนรอบ 6 เดือนแรก ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565    

เรียน  นายกองค์การบริหารส่วนต าบลสี่เหลี่ยม 

สิ่งที่ส่งมาด้วย  1.รายงานสถิติผู้มาติดต่อและใช้บริการตามภารกิจงานของส านักปลัด,กองคลัง,กองช่าง,กอง
การศึกษา,กองสวัสดิการสังคมและกองสาธารณสุข รอบ 6 เดือน ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2564 - มีนาคม 
2565 จ านวน 6 ฉบับ 

เรื่องเดิม 
ตามพระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ        

พ.ศ. 2558 พระราชบัญญัติสภาต าบลและองค์การบริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2537 และตามพระราชบัญญัติ
ก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 เพ่ือเป็นการ
ด าเนินงานตามภารกิจ อ านาจหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนต าบลสี่เหลี่ยม และอ านวยความสะดวกและลด
ภาระ      ให้แก่ประชาชน ก าหนดขั้นตอนระยะเวลาในการพิจารณาอนุญาต การขออนุญาต การจัดให้มี
ช่องทางในการ    รับค าขอ ณ จุดเดียวและตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 การให้
ข้อมูลที่ชัดเจนเกี่ยวกับ ท าให้การปฏิบัติราชการมีความชัดเจน โปร่งใส ไม่คลุมเครือ ด้วยการลดการใช้ดุลพินิจ
ของเจ้าหน้าที่ เช่น การขอข้อมูลข่าวสาร ขออนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ รับลงทะเบียน
เพ่ือรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ การจัดเก็บภาษีบ ารุงท้องที่ เป็นต้น 

ข้อเท็จจริง 
ปีงบประมาณ พ.ศ.2565 ในรอบ 6 เดือนแรก ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2564  - เดือนมีนาคม 

2565 มีประชาชนมาใช้บริการตามภารกิจงานขององค์การบริหารส่วนต าบลสี่เหลี่ยม ด้านต่างๆ มีจ านวน 
ดังนี้ 

- เดือนตุลาคม 2564  มีผู้มาใช้บริการ จ านวน 57  ราย 
- เดือนพฤศจิกายน 2564  มีผู้มาใช้บริการ จ านวน  69  ราย 
- เดือนธันวาคม 2564  มีผู้มาใช้บริการ จ านวน  64  ราย 
- เดือนมกราคม 2565  มีผู้มาใช้บริการ จ านวน 65  ราย 
- เดือนกุมภาพันธ์ 2565  มีผู้มาใช้บริการ จ านวน  44  ราย 
- เดือนมีนาคม 2565  มีผู้มาใช้บริการ จ านวน  115  ราย 

(รายละเอียดตามแบบรายงานที่แนบมาพร้อมบันทึกฉบับนี้) 

ข้อเสนอแนะ/ข้อพิจารณา 
เพ่ือให้การรายงานสถิติของผู้มาใช้บริการงานในด้านต่างๆของ อบต.สี่เหลี่ยม ที่ได้รับการ

ช่วยเหลือแก้ไขความเดือดร้อนให้กับประชาชน และใช้เป็นฐานข้อมูลในการวางแผนการท างานในอนาคต 
วิเคราะห์ข้อมูล น ามาประมวลผลในการตัดสินใจที่แม่นย าหรือใช้ก าหนดทิศทางในเรื่องต่างๆเกิดการพัฒนาให้
บรรลุตามเป้าหมายได้อย่างแม่นย าและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ และพิจารณา 
 

 
         (นายสมเจตน์  สังข์อินทร์) 
             นักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏิบัติการ 
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ความเห็นของหัวหน้าส านักปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล....................................................... 
 
 
 
              (นายสุทัศน์  ลีประโคน) 
                             หวัหนา้ส านักปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล 
 
  ความเห็นของปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล........................................................................ 
 
 
 
              (นางสาวสุวัจนา  สุขกมล) 
           ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล 
 
 

  ความเห็นของนายกองค์การบริหารส่วนต าบล........................................................................  
 

 
 
 
      (นายศราวุธ  สุขประโคน) 
        นายกองค์การบริหารส่วนต าบลสี่เหลี่ยม 



จ านวน
(ราย)

1 ค าร้องขอความช่วยเหลือเร่ืองทัว่ไปของประชาชน 3
2 การร้องเรียนร้องทุกข์  -
3 การให้บริการข้อมูลข่าวสารทางหอกระจายข่าวหมู่บ้าน 4
4 งานให้บริการข้อมูลข่าวสารตาม พรบ.ข้อมูลข่าวสาร พ.ศ. 2540  -
5 การให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติและสาธารณภัย 1
6 สนันสนุนน้ าอุปโภค-บริโภค 1
7 การขอขึ้นทะเบียนเพือ่ขอรับเบีย้ยังชีพผู้สูงอายุ 3
8 การขอขึ้นทะเบียนเพือ่ขอรับเบีย้ยังชีพผู้พิการ 2
9 การขอขึ้นทะเบียนเพือ่ขอรับเบีย้ยังชีพผู้ป่วยเอดส์  -

10 การลงทะเบียนเพือ่ขอรับสิทธิเ์งินอุดหนุนเพือ่การเล้ียงดูเด็กแรกเกิด 5
11 การให้บริการอินเตอร์เน็ต 2
12 ผู้มาติดต่อขอรับเช็ค 6
13 ท าสัญญาซ้ือ สัญญาจ้าง 2
14 ภาษีโรงเรือนและทีดิ่น  -
15 ภาษีป้าย  -
16 ภาษีบ ารุงท้องที่  -
17 จดทะเบียนพาณิชย์ 2
18 ขออนุญาตประกอบกิจการทีเ่ป็นอันตราย  -
19 การรับรองส่ิงปลูกสร้าง 8
20 การด าเนินการซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ  -
21 การรับสมัครนักเรียนเพือ่เข้าเรียนในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัด อบต.ส่ีเหล่ียม  -

การให้บริการฉีดวัคซีนป้องกันโรคพิษสุนัขบ้าให้แก่สัตว์เล้ียงของประชาชน
ในต าบลส่ีเหล่ียม ทัง้ 8 หมู่
การให้บริการพ่นหมอกควันป้องกันและควบคุมการแพร่ระบาดของโรค
ไข้เลือดออกให้กับประชาชนในต าบลส่ีเหล่ียม

24 การลงพืน้ทีส่ ารวจผู้ด้อยโอกาสทางสังคม 1
25 มอบถุงยังชีพแก่ผู้ป่วยและเส่ียงโรคโควิด 17

รวมสถิตผู้ิมารับบริการ 57

รายงานขอ้มลูสถิตกิารให้บริการประชาชน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565
องค์การบริหารส่วนต าบลสี่เหลี่ยม อ าเภอประโคนชยั จังหวัดบุรีรัมย์

เดอืนตลุาคม 2564

23  -

ล าดบัที่ รายการ หมายเหตุ

22  -



จ านวน
(ราย)

1 ค าร้องขอความช่วยเหลือเร่ืองทัว่ไปของประชาชน 9
2 การร้องเรียนร้องทุกข์ 1
3 การให้บริการข้อมูลข่าวสารทางหอกระจายข่าวหมู่บ้าน 8
4 งานให้บริการข้อมูลข่าวสารตาม พรบ.ข้อมูลข่าวสาร พ.ศ. 2540  -
5 การให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติและสาธารณภัย 3
6 สนันสนุนน้ าอุปโภค-บริโภค 5
7 การขอขึ้นทะเบียนเพือ่ขอรับเบีย้ยังชีพผู้สูงอายุ 4
8 การขอขึ้นทะเบียนเพือ่ขอรับเบีย้ยังชีพผู้พิการ 1
9 การขอขึ้นทะเบียนเพือ่ขอรับเบีย้ยังชีพผู้ป่วยเอดส์  - 

10 การลงทะเบียนเพือ่ขอรับสิทธิเ์งินอุดหนุนเพือ่การเล้ียงดูเด็กแรกเกิด 2
11 การให้บริการอินเตอร์เน็ต 1
12 ผู้มาติดต่อขอรับเช็ค 3
13 ท าสัญญาซ้ือ สัญญาจ้าง 4
14 ภาษีโรงเรือนและทีดิ่น  - 
15 ภาษีป้าย  - 
16 ภาษีบ ารุงท้องที่  - 
17 จดทะเบียนพาณิชย์ 1
18 ขออนุญาตประกอบกิจการทีเ่ป็นอันตราย  -
19 การรับรองส่ิงปลูกสร้าง 5
20 การด าเนินการซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ  -
21 การรับสมัครนักเรียนเพือ่เข้าเรียนในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัด อบต.ส่ีเหล่ียม  -

การให้บริการฉีดวัคซีนป้องกันโรคพิษสุนัขบ้าให้แก่สัตว์เล้ียงของประชาชน
ในต าบลส่ีเหล่ียม ทัง้ 8 หมู่
การให้บริการพ่นหมอกควันป้องกันและควบคุมการแพร่ระบาดของโรค
ไข้เลือดออกให้กับประชาชนในต าบลส่ีเหล่ียม

24 การลงพืน้ทีส่ ารวจผู้ด้อยโอกาสทางสังคม 1
25 มอบถุงยังชีพแก่ผู้ป่วยและเส่ียงโรคโควิด 21

รวมสถิตผู้ิมารับบริการ 69

รายงานขอ้มลูสถิตกิารให้บริการประชาชน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565
องค์การบริหารส่วนต าบลสี่เหลี่ยม อ าเภอประโคนชยั จังหวัดบุรีรัมย์

เดอืนพฤศจิกายน 2564

ล าดบัที่ รายการ หมายเหตุ

22  -

23  - 



จ านวน
(ราย)

1 ค าร้องขอความช่วยเหลือเร่ืองทัว่ไปของประชาชน 5
2 การร้องเรียนร้องทุกข์  -
3 การให้บริการข้อมูลข่าวสารทางหอกระจายข่าวหมู่บ้าน 6
4 งานให้บริการข้อมูลข่าวสารตาม พรบ.ข้อมูลข่าวสาร พ.ศ. 2540  -
5 การให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติและสาธารณภัย 2
6 สนันสนุนน้ าอุปโภค-บริโภค 5
7 การขอขึ้นทะเบียนเพือ่ขอรับเบีย้ยังชีพผู้สูงอายุ 1
8 การขอขึ้นทะเบียนเพือ่ขอรับเบีย้ยังชีพผู้พิการ  -
9 การขอขึ้นทะเบียนเพือ่ขอรับเบีย้ยังชีพผู้ป่วยเอดส์  -

10 การลงทะเบียนเพือ่ขอรับสิทธิเ์งินอุดหนุนเพือ่การเล้ียงดูเด็กแรกเกิด 6
11 การให้บริการอินเตอร์เน็ต 9
12 ผู้มาติดต่อขอรับเช็ค 3
13 ท าสัญญาซ้ือ สัญญาจ้าง 2
14 ภาษีโรงเรือนและทีดิ่น  - 
15 ภาษีป้าย  -
16 ภาษีบ ารุงท้องที่  -
17 จดทะเบียนพาณิชย์ 1
18 ขออนุญาตประกอบกิจการทีเ่ป็นอันตราย  -
19 การรับรองส่ิงปลูกสร้าง 4
20 การด าเนินการซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ  -
21 การรับสมัครนักเรียนเพือ่เข้าเรียนในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัด อบต.ส่ีเหล่ียม  -

การให้บริการฉีดวัคซีนป้องกันโรคพิษสุนัขบ้าให้แก่สัตว์เล้ียงของประชาชน
ในต าบลส่ีเหล่ียม ทัง้ 8 หมู่
การให้บริการพ่นหมอกควันป้องกันและควบคุมการแพร่ระบาดของโรค
ไข้เลือดออกให้กับประชาชนในต าบลส่ีเหล่ียม

24 การลงพืน้ทีส่ ารวจผู้ด้อยโอกาสทางสังคม 3
25 มอบถุงยังชีพแก่ผู้ป่วยและเส่ียงโรคโควิด 17

รวมสถิตผู้ิมารับบริการ 64

รายงานขอ้มลูสถิตกิารให้บริการประชาชน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565
องค์การบริหารส่วนต าบลสี่เหลี่ยม อ าเภอประโคนชยั จังหวัดบุรีรัมย์

เดอืนธันวาคม 2564

ล าดบัที่ รายการ หมายเหตุ

22  -

23  -



จ านวน
(ราย)

1 ค าร้องขอความช่วยเหลือเร่ืองทัว่ไปของประชาชน 6
2 การร้องเรียนร้องทุกข์ 2
3 การให้บริการข้อมูลข่าวสารทางหอกระจายข่าวหมู่บ้าน 7
4 งานให้บริการข้อมูลข่าวสารตาม พรบ.ข้อมูลข่าวสาร พ.ศ. 2540 1
5 การให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติและสาธารณภัย 1
6 สนันสนุนน้ าอุปโภค-บริโภค 6
7 การขอขึ้นทะเบียนเพือ่ขอรับเบีย้ยังชีพผู้สูงอายุ 4
8 การขอขึ้นทะเบียนเพือ่ขอรับเบีย้ยังชีพผู้พิการ 2
9 การขอขึ้นทะเบียนเพือ่ขอรับเบีย้ยังชีพผู้ป่วยเอดส์  - 

10 การลงทะเบียนเพือ่ขอรับสิทธิเ์งินอุดหนุนเพือ่การเล้ียงดูเด็กแรกเกิด 3
11 การให้บริการอินเตอร์เน็ต 1
12 ผู้มาติดต่อขอรับเช็ค 2
13 ท าสัญญาซ้ือ สัญญาจ้าง 3
14 ภาษีโรงเรือนและทีดิ่น  -
15 ภาษีป้าย  -
16 ภาษีบ ารุงท้องที่  -
17 จดทะเบียนพาณิชย์  -
18 ขออนุญาตประกอบกิจการทีเ่ป็นอันตราย  -
19 การรับรองส่ิงปลูกสร้าง 2
20 การด าเนินการซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ  -
21 การรับสมัครนักเรียนเพือ่เข้าเรียนในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัด อบต.ส่ีเหล่ียม  -

การให้บริการฉีดวัคซีนป้องกันโรคพิษสุนัขบ้าให้แก่สัตว์เล้ียงของประชาชน
ในต าบลส่ีเหล่ียม ทัง้ 8 หมู่
การให้บริการพ่นหมอกควันป้องกันและควบคุมการแพร่ระบาดของโรค
ไข้เลือดออกให้กับประชาชนในต าบลส่ีเหล่ียม

24 การลงพืน้ทีส่ ารวจผู้ด้อยโอกาสทางสังคม  -
25 มอบถุงยังชีพแก่ผู้ป่วยและเส่ียงโรคโควิด 25

รวมสถิตผู้ิมารับบริการ 65

รายงานขอ้มลูสถิตกิารให้บริการประชาชน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565
องค์การบริหารส่วนต าบลสี่เหลี่ยม อ าเภอประโคนชยั จังหวัดบุรีรัมย์

เดอืนมกราคม 2565

ล าดบัที่ รายการ หมายเหตุ

22
-

23
 -



จ านวน
(ราย)

1 ค าร้องขอความช่วยเหลือเร่ืองทัว่ไปของประชาชน 3
2 การร้องเรียนร้องทุกข์  -
3 การให้บริการข้อมูลข่าวสารทางหอกระจายข่าวหมู่บ้าน 2
4 งานให้บริการข้อมูลข่าวสารตาม พรบ.ข้อมูลข่าวสาร พ.ศ. 2540  -
5 การให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติและสาธารณภัย 1
6 สนันสนุนน้ าอุปโภค-บริโภค 3
7 การขอขึ้นทะเบียนเพือ่ขอรับเบีย้ยังชีพผู้สูงอายุ 2
8 การขอขึ้นทะเบียนเพือ่ขอรับเบีย้ยังชีพผู้พิการ 1
9 การขอขึ้นทะเบียนเพือ่ขอรับเบีย้ยังชีพผู้ป่วยเอดส์  -

10 การลงทะเบียนเพือ่ขอรับสิทธิเ์งินอุดหนุนเพือ่การเล้ียงดูเด็กแรกเกิด 4
11 การให้บริการอินเตอร์เน็ต  -
12 ผู้มาติดต่อขอรับเช็ค 1
13 ท าสัญญาซ้ือ สัญญาจ้าง 2
14 ภาษีโรงเรือนและทีดิ่น  -
15 ภาษีป้าย  -
16 ภาษีบ ารุงท้องที่  -
17 จดทะเบียนพาณิชย์  -
18 ขออนุญาตประกอบกิจการทีเ่ป็นอันตราย  -
19 การรับรองส่ิงปลูกสร้าง 1
20 การด าเนินการซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ  -
21 การรับสมัครนักเรียนเพือ่เข้าเรียนในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัด อบต.ส่ีเหล่ียม  -

การให้บริการฉีดวัคซีนป้องกันโรคพิษสุนัขบ้าให้แก่สัตว์เล้ียงของประชาชน
ในต าบลส่ีเหล่ียม ทัง้ 8 หมู่
การให้บริการพ่นหมอกควันป้องกันและควบคุมการแพร่ระบาดของโรค
ไข้เลือดออกให้กับประชาชนในต าบลส่ีเหล่ียม

24 การลงพืน้ทีส่ ารวจผู้ด้อยโอกาสทางสังคม  -
25 มอบถุงยังชีพแก่ผู้ป่วยและเส่ียงโรคโควิด 24

รวมสถิตผู้ิมารับบริการ 44

รายงานขอ้มลูสถิตกิารให้บริการประชาชน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565
องค์การบริหารส่วนต าบลสี่เหลี่ยม อ าเภอประโคนชยั จังหวัดบุรีรัมย์

เดอืนกุมภาพันธ์ 2565

ล าดบัที่ รายการ หมายเหตุ

22  -

23  -



จ านวน
(ราย)

1 ค าร้องขอความช่วยเหลือเร่ืองทัว่ไปของประชาชน 5
2 การร้องเรียนร้องทุกข์ 1
3 การให้บริการข้อมูลข่าวสารทางหอกระจายข่าวหมู่บ้าน 5
4 งานให้บริการข้อมูลข่าวสารตาม พรบ.ข้อมูลข่าวสาร พ.ศ. 2540  -
5 การให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติและสาธารณภัย 2
6 สนันสนุนน้ าอุปโภค-บริโภค 4
7 การขอขึ้นทะเบียนเพือ่ขอรับเบีย้ยังชีพผู้สูงอายุ 2
8 การขอขึ้นทะเบียนเพือ่ขอรับเบีย้ยังชีพผู้พิการ 1
9 การขอขึ้นทะเบียนเพือ่ขอรับเบีย้ยังชีพผู้ป่วยเอดส์  -

10 การลงทะเบียนเพือ่ขอรับสิทธิเ์งินอุดหนุนเพือ่การเล้ียงดูเด็กแรกเกิด 3
11 การให้บริการอินเตอร์เน็ต 2
12 ผู้มาติดต่อขอรับเช็ค 1
13 ท าสัญญาซ้ือ สัญญาจ้าง  -
14 ภาษีโรงเรือนและทีดิ่น  -
15 ภาษีป้าย  -
16 ภาษีบ ารุงท้องที่  -
17 จดทะเบียนพาณิชย์  -
18 ขออนุญาตประกอบกิจการทีเ่ป็นอันตราย  -
19 การรับรองส่ิงปลูกสร้าง 2
20 การด าเนินการซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ 8
21 การรับสมัครนักเรียนเพือ่เข้าเรียนในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัด อบต.ส่ีเหล่ียม 57

การให้บริการฉีดวัคซีนป้องกันโรคพิษสุนัขบ้าให้แก่สัตว์เล้ียงของประชาชน
ในต าบลส่ีเหล่ียม ทัง้ 8 หมู่
การให้บริการพ่นหมอกควันป้องกันและควบคุมการแพร่ระบาดของโรค
ไข้เลือดออกให้กับประชาชนในต าบลส่ีเหล่ียม

24 การลงพืน้ทีส่ ารวจผู้ด้อยโอกาสทางสังคม  - 
25 มอบถุงยังชีพแก่ผู้ป่วยและเส่ียงโรคโควิด 22

รวมสถิตผู้ิมารับบริการ 115

รายงานขอ้มลูสถิตกิารให้บริการประชาชน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565
องค์การบริหารส่วนต าบลสี่เหลี่ยม อ าเภอประโคนชยั จังหวัดบุรีรัมย์

เดอืนมนีาคม 2565

ล าดบัที่ รายการ หมายเหตุ

22  -

23  -


